
 
 

 

SOLUCIÓN T.I.C. 
Calle 26N  #5AN-50, Cali – Colombia, Teléfonos: 6515150 – 3007784781,  

E-mail: soporte@soluciontic.com.co 

 
Santiago de Cali, Enero 08 de 2019. 
 
Señor: 
David Herrera  
 
Envío cotización de tele mercadeo de acuerdo a nuestra conversación telefónica. 
 
Se cotiza llamadas con cobro por minuto, para labor de tele mercadeo, se entrega número fijo en 
Cali y el software de telefonía de Solución TIC.  
 
Para la propuesta se tiene en cuenta que el total de llamadas aproximadas según lo conversado 
son 600 al mes, cada una con duración de 3 minutos.  
 
Nuestro servicio incluye agentes tiempo completo, software para realizar, monitorear y grabar 
llamadas, equipos de computo, internet y minutos a fijos en Colombia. 
 
Los precios no incluyen minutos a celular, el valor del minuto a celular es de $50 + IVA adicionales 
por minuto. 
 
Forma de pago: Valor mensual. 
Modalidad de contrato: Servicios con contrato mínimo a 3 meses. 
Entregables: Estadísticas de llamadas, CD con grabaciones y reportes de llamadas. 
 
Valor de la propuesta de acuerdo al volumen de minutos por mes: $265.625 + IVA 
 
Cualquier duda puede ser resuelta mediante nuestras líneas de atención 6515150. 
 
Esperamos poder contribuir al mejoramiento tecnologico de su empresa. 
 
 
 
Atentamente, 
 
 
Tatiana Castro 
Asesora Comercial 
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