
 

 
 

 

 

SOLUCIÓN T.I.C. 
Calle 26N  #5AN-50, Cali – Colombia, Teléfonos: 6515150 –3155082586,  

E-mail: soporte@soluciontic.com.co 

Santiago de Cali, Julio 13 de 2019. 
 
 
Señores: 
MEDICAL STETIC. 
 
De acuerdo a las visitas realizadas los días 9 y 12 de julio del mes en curso, se 
revisaron dos cámaras de seguridad las cuales estaban fuera de servicio.  
 

 Cámara 14  patio  
 
Esta cámara se le cambio la bornera de energía la cual se encontraba quemada y 
debido a esto no le llegaba energía a la cámara. 
 
 
 
 

 Cámara 11 quirófano   
 

Esta cámara se le quemó los hilos del cable utp igual que la bornera, estos daños 
suelen suceder por una sobre carga eléctrica muy fuerte.  
 
Para que esta cámara recupere su funcionabilidad hay dos opciones poner un 
punto eléctrico directo para darle energía ya los 2 hilos del cable utp que trasmiten 
el video se encuentran buenos este trabajo costaría $130.000 + iva , algo a tener 
encuentra es que si en algún tiempo los hilos de video llegasen a fallar tocaría 
cambiar el cableado totalmente. 
La otra opción es cambiar cableado desde el centro de cómputo hasta la cámara 
este trabajo costaría $210.000 +iva. 
 
 
 
 
Cualquier duda puede ser resuelta mediante nuestras líneas de atención 6515150 o 

3155082586. 

 

Esperamos contribuir al mejoramiento tecnológico de su empresa. 
 
Atentamente, 
Alirio Zúñiga Arroyo 
Técnico de Soporte. 


