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Que incluye una Oficina Virtual?

Incluye:
• Dirección comercial para el domicilio de su empresa en ciudad 

seleccionada.
• Recepción de correspondencia y paquetería Ilimitada con notificación 

vía e-mail.
• Atención y notificación de llamadas o de visitantes vía e-mail.
• Número de teléfono exclusivo en la ciudad seleccionada.
• Atención telefónica personalizada en horario continuo de 7:30am a 

6:30pm y sábados de 8:00am a 12:00pm.
• Asistente 7/24 automática fuera de horario para su compañía.
• Transferencia de llamadas a línea Fija Local/Nacional o a celular hasta 

100 minutos de consumo.
• Reenvío de correspondencia escaneada.
• Sala de Juntas u oficina presencial de acuerdo al plan seleccionado.
• Sala Virtual para reuniones remotas de acuerdo al plan seleccionado.
• Asesesoria con expertos de acuerdo al plan seleccionado.
• Software para gestión de clientes de acuerdo al plan seleccionado.

Servicios Adicionales:
• Asesoria en Teletrabajo. Marco legal e implementacióon: (Ergonomia, 

iluminación, subsidios, contratos).
• Hospedaje de servidores. (Climatización, energia e internet básico 

incluidos). $150.000= por servidor.
• Marketing digital.



Planes Virtuales:

VALOR MENSUAL BÁSICO $150.000 + IVA
4 Horas de Oficina Física mensuales no acumulables

Transferencia de llamadas a celular hasta 100 minutos de 
consumo

VALOR MENSUAL PLUS $250.000 + IVA
2 Horas de Sala de Juntas  u 8 horas de Oficina Física 

mensuales no acumulables
Transferencia de llamadas a celular hasta 200 minutos de 

consumo

DIRECCIÓN COMERCIAL $55.000 + IVA
Dirección comercial para el domicilio de su empresa

Recepción de correspondencia y paquetería
Notificación de Mensajes

PBX VIRTUAL $90.000 + IVA
Número de teléfono exclusivo en la ciudad de Cali

2 extensiones telefónicas
Minutos a fijos locales Ilimitado
100 minutos a fijos nacionales

Transferencia o enlaces telefónicos



Otros Servicios

Sala Virtual

Sala virtual Premiun incluida en su servicio, realice 
reuniones virtuales con sus clientes, colaboradores y 
proveedores de forma profesional:

• Sala virtual disponible de acuerdo a reserva.
• Sin límite de tiempo.
• Sin limite de participantes,
• Sin cargos fijos adicionales.
• Con grabaciones de todas sus reuniones.
• Incluye 100 participantes.



Otros Servicios

Hosting físico de servidores.

.Cuidamos tus servidores en nuestro centro de
cómputo, una alternativa económica ideal para
reducción de costo y empresas en teletrabajo, podras
con un minicentro de computo con requisitos
minimos de operación. Nuestro sevicio incluye:

• Servicio de energia básico. (de acuerdo a la 
disponibilidad del proveedor).

• Internet fibra para su servidor con ip fija. 
Disponibiliad 99%.

• Climatización (Servicio básico de Aire 
acondicionado básico para mantener el 
servidor a temperaturas optimas)*.

• UPS básica para sostenimiento 1 hora de sus 
servidores.

Valor mensual: $180.000= + iva.



Otros Servicios
Soporte en Teletrabajo

Realice la implementación de trabajo satelite 

desde casa de forma profesional y bajo los 

marcos de ley, lo asesoramos en:

• Contrato laborar teletrabajo.

• Implementación fisica de puesto de 

teletrabajo. (Normativa, documentacion, etc).

• Outsourcing de equipos teletrabajo

• (Escritorios, computadores, sillas, etc).

.



Otros Servicios

CRM – Optimice la relación con sus 

clientes.
Que puede hacer en el CRM:
• Organizar base de datos de sus clientes y contactos.
• Recolectar información de forma automática de los 

procesos de compra: llamadas, correos, mensajes, chat, 
campañas web.

• Medir el numero de solicitudes de cada servicio.
• Medir las solicitudes concretadas y perdidas.
• Medir sus metas comerciales.
• Ver los productos más vendidos.
• Ver los productos mas solicitados.
• Ver los productos mas rentables.
• Realizar, medir y supervisar campañas comerciales. 
• Llevar control de inventario.
• Realizar facturación del cliente.
• Obtener información en tiempo real de los procesos 

comerciales: administración 
• Entre otras.

*El crm básico cuenta con algunas funciones que estás solo 
dispobibles en la version completa del crm.



Nuestras

Instalaciones

La Oficina Virtual es la ubicación de su
negocio en una de las mejores zonas de
Cali. Esta será su nueva dirección y podrá
usarla en sus tarjetas de presentación y
publicidad, le asignaremos un número
telefónico único para su empresa el cual
contestaremos de forma profesional según
sus instrucciones y le trasladaremos la
llamada y/o enviaremos el mensaje a su
correo o celular.


